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DELIBERA N. ¢ DEL <7/2)

VERBALE DI DELIBERAZIONE DEL
COMITATO DEI SINDACI

OGGETTO: Carta di cittadinanza sociale. Ratifica Convenzione con I’'Universita degli Studi
del Molise

Dei signori componenti il Comitato dei Sindaci risultano:

Sindaco del Comune di Campobasso X
Sindaco del Comune di Baranello

Sindaco del Comune di Busso

Sindaco del Comune di Casalciprano X
Sindaco del Comune di Castelbottaccio

Sindaco del Comune di Castropignano X
Sindaco del Comune di Duronia X
Sindaco del Comune di Ferrazzano )(
Sindaco del Comune di "Fossalto

Sindaco del Comune di Limosano

Sindaco del Comune di Lucito

Sindaco del Comune di Mirabello Sannitico

Sindaco del Comune di Montagano X
Sindaco del Comune di Molise

Sindaco del Comune di Oratino X
Sindaco del Comune di Petrelia Tifernina X
Sindaco del Comune di Pietracupa X
Sindaco del Comune di Ripalimosani

Sindaco del Comune di Roccavivara

Sindaco de! Comune di Salcito X
Sindaco de! Comune di San Biase

Sindaco del Comune di Sant’ Angelo Limosano

Sindaco del Comune di Torella del Sannio

Sindaco del Comune Trivento X
Sindaco del Comune di Vinchiaturo X







SAMBITO TERRITORIALE SOCIALE

di CAMPOBASSO

Campobasso - Baranello - Busso - Casalciprano - Castelbottaccio

Castropignana - Duronia - Ferrazzano - Fossalte - Limosano - Lucito - Mirabello Sannitico - Molise

Montagano - Oratino - Petrelia Tifernina - Pietracupa - Ripalimosani - Roccavivara - Salcito
San Biase - Sant’Angelo Limosano - Torella del Sannio - Trivento - Vinchiaturo

DELIBERA N. § DEL 27, //&’/22

OGGETTO: Carta di cittadinanza sociale, Ratifica Convenzione con I’Universita deghi Studi
def Molise

IL COMITATO DEI SINDACI
dell’Ambito territoriale Sociale di Campobasso

Su proposta del Direttore dell’Ufficio di Piano

Premesso che:

¢ compito det Comuni dispotre interventi atti a consentire la partecipazione all’attivita della
Pubblica Amministrazione della cittadinanza, garantendo la trasparenza ed efficacia
dell’azione amministrativa, la semplificazione delle procedure, che vedono il passaggio da
una tradizione burocratica ad una nuova pratica, ispirata a criteri di efficienza ed efficacia,
che resta al servizio del cittadino creando inedite forme di interazione attiva;

la promozione di una cittadinanza attiva diventa uno degli elementi fondamentali della
“Carta di Ciftadinanza”, richiamata all’art. 13 della legge quadro 328/2000, quando si parla
di Carta dei servizi sociali dove “sono definiti i criteri per I'accesso ai servizi, le modalita del
relativo funzionamento, le condizioni per facilitarne le valutazioni da parte degli utenti e dei
soggetti che rappresentano i loro diritti, nonché le procedure per assicurare la tutela degli
utenti’;

la Carta per la Cittadinanza Sociale rappresenta un valido strumento per la tutela dei diritti
di cittadinanza, per la promozione del benessere sociale ¢ si prefigge di formare nei cittadini
non solo la consapevolezza dei bisogni ma anche delle azioni da mattere in campo per
superare il disagio stesso, rappresentando uno strumento per promuovere i diritti di
cittadinanza, grazie alle indicazioni fornite proprio per riconoscere tali diritti; tutelare 1
diritti poiché informa il cittadino come difendersi nel caso venga disatteso un proprio diritto;
garantire la qualitd dei servizi attraverso la definizione dei requisiti essenziali delle
prestazioni erogate;

Dato atto che atto che il Comitato dei Sindaci dell’ATS di Campobasso nella seduta del 29
dicembre 2017 ha approvato la Carta dei Servizi Sociali;
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AMBITO TERRITORIALE SOCIALE

di CAMPOBASSO

Campobasso - Baranello - Busso - Casalcipranc —~ Castelbottaccio

Castropignano - Duronia - Ferrazzano - Fossalto - Limosano - Lucito - Mirabelio Sannitico - Molise
Montagano - Oratino - Petrella Tifernina - Pietracupa - Ripalimosani - Roccavivara - Salcito

San Biase - Sant’Angelc Limosano - Torella del Sannio - Trivento - Vinchiaturo

Evidenzizafo che la Carta di Cittadinanza prevede strumenti di valutazione da parte dei cittadini dei
servizi sociali erogati oltre che ad offrire una panoramica delle prestazioni/servizi attivi sul
territorio da parte dell”’ATS di Campobasso;

Ravvisata la necessita di valutare la qualita det servizi offerti al cittadino, di comprendere il grado
di soddisfazione dell’utenza e di produrre annualmente un report sui risultati dell’indagine;

Dato atto altresi che ’ATS di Campobasso ha avviato un consolidato rapporto di collaborazione
scientifica con 1'Universitd degli Studi del Molise, Dipartimento di Economia — in quanto Ente in
possesso di capacita e le risorse per lo sviluppo del flow chart della ricerca;

Preso atto che I’ATS di Campobasso con determinazione dirigenziale n. 2866 del 29/08/2022 con
cui, per tutte le motivazioni in essa contenute affidava all'Universita degli Studi del [a realizzazione
della ricerca al fine di valutare la qualita dei servizi offerti al Cittadino, soddisfazione utenza e report
annuale sui risultati dell’indagine per I’importo complessivo di € 20.000,00;

Ricordato che la ricerca si sviluppera attraverso le seguenti fasi procedurali a cura dell’ Unimol:

a) elaborazione delle schede di rilevamento det dati;

b) piano di somministrazione delle schede;

¢) caricamento dei dati;

d) pulizia e codifica dei dati;

¢) elaborazione e analisi dei dati,
L Universita si impegna a svolgere le attivita di cui al presente atto costituendo un apposito gruppoe di lavoro
e mettendo a disposizione il personale tecnico del suo organico e quello esterno che eventualmente riterra
opportuno utilizzare.

Nello svelgimento del proprio incarico, Universita si impegna inoltre a:

= garantire la presenza alle eventuali riunioni ufficiali che verranno preventivamente
concordate;

= mettere a disposizione, su richiesta dell’ ATS, i documenti relativi allo stato di avanzamento
del lavoro di ricerca.

Dato atto che I’ATS di Campobasso e I'Universita degli Studi del Molise hanno sottoscritto, nel
mese di settembre 2022, una specifica convenzione per I’espletamento delle attivita di ricerca;

Ritenuto, pertanto, di:
- ratificare la convenzione tra I’ATS di Campobasso e I’Universita degli Studi del Molise
per attuazione delle attivita di gestione della Carta di Cittadinanza sociale;
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AMBITO TERRITORIALE SOCIALE

dil CAMPOBASSO

Campobasso - Baranello - Busso - Casalciprano — Castelbottaccio
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- autorizzare e demandare al Direttore dell’Ufficio di Piano ’adempimento di tutti gli atti
consequenziali necessari alla gestione del servizio, ivi compresi gli impegni di spesa e di
liquidazione;

Visto il parere favorevole di regolaritd tecnica e Dattestazione di correttezza delle disposizioni
contenute nel presente provvedimento, espresso ai senst degli artt. 49 co. 1 e 147-bis del D.lgs.
n.267/2000;

Visto il Regolamento del Comitato dei Sindaci;

Con voti ’f ? resi nelle forme di legge,

DELIBERA
Per tutto quanto espresso in premessa e qui integralmente richiamato:

1) di ratificare la convenzione tra I’ATS di Campobasso e I"Universita degli Studi del
Molise per I’attuazione delle attivita di gestione della Carta di Cittadinanza sociale;

2) di autorizzare ¢ demandare al Direttore dell’Ufficio di Piano ’adempimento di tutti gli
afti consequenziali necessari alla gestione del servizio, ivi compresi gli impegni di spesa
e di liquidazione;

3) di dichiarare la presente deliberazione, con separata ed unanime votazione, espressa
nelle forme di legge, immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134 co. 4 del D.lgs.
1.267/2000, al fine di dare attuazione al suddetto progetto;

4) di pubblicare il presente atto sul sito dell”’ Ambito: www.ambitosocialech.it;

5) ditrasmettere il presente atto alla Regione Molise per quanto di propria competenza.
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CONVENZIONE PER ATTIVITA” Di RICERCA
TRA

Il Comune di Campobasso, capofila dell Ambito Territoriale Sociale di Campobasso, di seguito
denominata pil brevemenie "ATS", - con sede in Piazza Vittorio Emanuele il n.29 - 86100
Campobasso (P.l. 00071560700), nella persona del Presidente, Legale rappresentante Avv. Roberto
Gravina, nato a Roma il giorno 8 luglio 1977, domiciliato per la carica presso la sede sociale;

E

L'Universita degli Studi del Mofise - Dipartimento di Economia - di seguito denominata pil
brevemente “Universita®, (Codice Fiscale n. 92008370709 — P.. 0074515076), con sede in
Campobasso, Via De Sanctis s.n.c., nella persona del legale rappresentante Prof. Luca BRUNESE, nato
a Napoli il giorno 9 giugno 1966, — nella qualita di Magnifico Rettore - domiciliato in ragione della
carica ed agli effetti del presente atto presso la sede dell’Universita medesima;

PREMISSO E CONSIDERATO CHE

- I'ATS ha adottato dalf'anno 2018 la Carta dei Servizi Sociali, approvata dal Comitato dei
Sindaci;

- come definito dall’ art. 13 delia legge 328/2000 fa Carta dei servizi sociali indica i criteri per
I'accesso ai servizi, le modalita del relativo funzionamento, le candizioni per facilitarne le
valutazioni da parte degli utenti e dei soggetti che rappresentanc i lore diritti, nonché le
procedure per assicurare la tutela degli utenti;

~  TATS con la nota prot. n. 22560 del 31.05.2022, ha manifestato l'intenzione di finanziare una
ricerca biennale per condurre un‘indagine, con le metodologie analitiche della ricerca sociale,
in grado di permettere a codesto Ente di valutare la qualita dei servizi offerti al cittadino, come
report sull'indagine;

- considerato I'ATS ha avviato un consolidato rapporto di collaborazione scientifica con
I'Universita degli Studi del Molise, Dipartimento di Econemia, nello specifico con la prof.ssa

- Daniela Grignoli;

- I"'Universita ha le capacita e le risorse per lo sviluppo del flow chart della ricerca;

- al sensi del proprio Statuto ['Universita "stipula contratti e convenzioni per ricerche con
finalita concordate con enti pubblici o privati”;

- con la delibera dei 22/06/2022 il Consiglio del Dipartimento di Economia delf’ Universitd ha
espresso parere favorevole alla stipula della presente convenzione di ricerca;
con le rispettive delibere nelie sedute del 23/06/2022 e del 30/06/2022 il Senatao Accademico
e il Consiglio di Amministrazione dell'Universita hanno espresso parere favorevole alla stipula
della presente convenzione di ricerca.

TUTTO CIO’ PREMESSO SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE

ARTICOLO 1. OGGETTO DELLA CONVENZIONE

L'ATS affida all'Universita 'espletamento defl'attivita di ricerca per condurre un ‘Indagine, per
permettere all” ATS di valutare la gualita dei servizi offerti al cittadino, di comprendere il grade di
soddisfazione dell’utenza e di produrre annualmente un report sui risultati dell'indagine.




ARTICOLO 2. OBIETTIVE E FASE DESVOLGIMENTO
Gli obiettivi che con la presente Convenzione sono affidati all’Universita, st svilupperanno attraverso
{e seguenti fasi proceduraii:

a) elaborazione delle schede di rilevamento dei dati;

b) piano di somministrazione delle schede;

¢) caricamento dei dati;

d) pulizia;

e) codifica;

f) elaborazione e analisi dei dati.

ARTICOLO 3, ADEMPIMENTI
l’Universita si impegna a svolgere le attivita di cui al presente atto costituendo un apposito gruppo
di favoro e mettendo a disposizione il personale tecnico del suo organico e quello esterno che
eventualmente riterra opportuno utilizzare,
Nello svolgimento del proprio incarico, Universita si impegna inoltre a:

= garantire la presenza alle eventuali riunioni ufficiali che verranno preventivamente

concordate;
= mettere a disposizione, su richiesta dell'ATS, i documenti relativi allo stato di avanzamento

del lavoro di ricerca.

ARTICOLO 4. DURATA
La presente convenzione ha validitd di due anni a partire dalla data di sottoscrizione con possibilita

di rinnavo tramite accordo scritto tra le parti.

ARTICOLO 5. COMPENSO E MODALITA" DI PAGAMENTO
L'ATS, al fine di contribuire alle spese sostenute dall’Universita, riconoscera a titolo di contributo e
rimborso importo annuale di eurc 10.000,00, per un finanziamento complessivo 20.000,00 euro che
potra essere destinato anche per "attivazione di borse ed assegni di ricerca.
Il contributo sar corrisposto, dietro presentazione da parte dell’Universita di apposite richieste di
pagamento (nota di debito), con le seguenti modalita:

- 10.00G,00 alia firma delia convenzione;

- 10.000,00 alla conclusicne del progetto e alla consegna dell’analisi dei dati raccolti.
|'importo sopra riportato € al di fuori del campo di applicazione IVA in guanto rientrante nell’ambito
dell’attivita istituzionale degli Enti non commerciali di cui all’art. 4 del D.P.R. 633/72.

ARTICOLO 6. RESPONSABILITA" SCIENTIFICA E RESPONSABILITA DEL PROCEDIMENTO
Il Responsabile Scientifico per la gestione della suddetta attivita & la prof.ssa Daniefa Grignoli, Dip.to

di Economia.
Il Responsabite amministrativo dell'ATS & il Coordinatore dott.ssa Raffaela Rosa

ARTICOLO 7. PROPRIETA’ DEI RISULTATI

i risultati delle attivita sviluppate in forza del presente Atto saranno di proprieta comune. Eventuali
pubblicazioni dei risultati ottenuti neli’ambito del rapporto di coltaborazione verranno effettuate
previa intesa tra le parti.

Quanto alla proprieta scientifica dei dati, quest’ultima rimane dell’autore ma & facolta di entrambi i
contraenti utilizzarli purché protetti nell'accesso alla singola informazione.




ARTICOLO 8, CODICE ETICO

L' ATS dichiara di aver letto il Codice Ftico dell'Universitd degli Studi del Molise
hilps /v aninol wop-content/uploads/20358/03 /Codice-Ltico.pdl e di conformare | propri
comportamenti alle suddette disposizioni nonché alla nosmativa sull'anticorruzione, impegnandosi a
rispettare e a far rispettare al proprio personale - apicale e sottaposto - if suddetto Codice Etico. La
violazione delle regole previste dal Codice Etico e dalla normativa sull’anticorruzione rappresenta
grave inadempimento contrattuale,

ARTICOLO 9. PRIVACY

Le Parti dichiarano reciprocamente che i dati personali eventualmente scambiati nelfambito della
presente coilaborazione saranno trattati esclusivamente per le finalitd oggetto della presente
Convenzione, nel rispetto di quanto stabilito dal D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e s.m.i e dal
Regolamento Europeo sulla Protezione ed il Trattamento dei Dati Personali 2016/679 “General Data
Protection Reguiation” (GDPR).

ARTICCLO 10, CONTROVERSIE
Qualsiasi controversia dovesse insorgere in relazione all'interpretazione, all’esecuzione efo alla
validita del presente accordo, verra risolta mediante I'applicazione delle vigenti norme di legge in

materia,
Per tutte le controversie comungue attinenti all'interpretazione o all’esecuzione del contratto &
stabilita la competenza esclusiva del Foro di Campobasso. E esclusa la competenza arbitrale.

ARTICOLO 11. NORME FINALI

Ai sensi degli ARTT. 5 e 40 del DPR 131/26-4-1986 (art.1 lett. B della Tariffa parte seconda), la
presente convenzione € soggetta a registrazione in caso d’uso; le spese dell’eventuale registrazione
sono a carico della parte che [a richiede. Uatto & esente dall’imposta di bollo ai sensi delfart. 16
dell’Allegato B del DPR, Ministero deli’Economia e Finanze n. 642/26-10-1972.

il presente atto sara redatto in duplice copia originale ed & composto da una premessa e da 11 articoli.

Letto, accettato e sottoseritto.

PER L'ATS DI CAMPOBASSO PER L'UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DEL MOLISE
[l PRESIDENTE [l RETTORE

AVY_Roberto GRAVINA . Luca/BRUNESE

ol







Presenti  Assenti

Dopo I'apertura della seduta e la constatazione del numero legale, assume la Presidenza il Sindaco
del Comune Capofila, il delegato del Sindaco, Assessore alle Politiche Sociali de! Comune di
Campobasso, dott. Luca Praitano, assistito dalla

dott.ssa Raffaela Rosa che assume le funzioni di segreteria verbalizzante.

I1 Presidente, riconosciuto legale il numero degli interventi, dichiara valida la seduta ed invita il
Comitato dei Sindaci ad esaminare ed assumere le¢ proprie determinazioni sulla proposta di
deliberazione indicata in oggetto.

Hd

Per IL PRESIDENTE del CdS IL DIRETTORE DELI’ATS DI CB
(D‘o"tt. LucaRyaitano) (dott. Vincenzo De Marco)

A S
Allegati:

1) Convenzione per attivita di Ricerca







